Camara Municipal de Fronteira

End. Avenida Minas Gerais n® 135 - Tel. (0**34) 3428-2660
CEP: 38.230-000 - ESTADO DE MINAS GERAIS

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

PREGAO PESENCIAL 01/2019.

AVALIAC}AO TECNICA DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS MINIMOS
EXIGIDOS NO EDITAL. Apos a classificacdo das licitantes, a comisséo solicitara a
empresa primeira colocada que demonstre os sistemas. Qualquer item ndo atendido

implicara na desclassificacao da proposta.
LOCAL: Camara Municipal de Fronteira
HORARIO: 14:00 Horas.

DATA: 10 de Junho de 2019.

ITEM | - SISTEMA DE PROCESSO LEGISLATIVO

1. CARACTERIZACAO GERAL DO SISTEMA LEGISLATIVO

1.1. Objeto: Contratacdo de servicos profissionais especializados de consultoria,
suporte técnico e aquisicdo de licenca de uso por tempo determinado para os
sistemas de gestdo do processo legislativo, portal para internet (site), e-sic,
streaming e webmails, consistindo nos servigos de desenvolvimento, instalacao de
treinamento dos usuarios, de customizacéo, suporte, hospedagem dos dados e
atualizacoes.

1.2. O valor estimado de contratacao é R$ 20.633,33 anual

1.3. O prazo de contratacdo do sistema é 12 (doze) meses.

1.4. O sistema legislativo pode ser composto por moédulos desde que atenda aos
requisitos de funcionalidades e que estejam nomes ambientes tecnoldgicos

conforme descrito neste anexo e que sejam fornecidos por um Unico proponente.
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Em qualquer dos casos os modulos devem ser integrados entre si e trocarem

informagdes conformes o licitado neste instrumento.

1.5. O sistema legislativo deve atender o controle das funcdes das areas legislativas
da Camara Municipal de Fronteira como, expediente, protocolo, arquivo e outras que
poderdo receber processos legislativos como solicitadas neste Edital e também os
requisitos técnicos descritos abaixo:

2. AMBIENTE TECNOLOGICO

2.1. Deverdo ser executados no ambiente tecnoldgico da informacdo usado, e
planejado, conforme descrito neste Edital, ao qual estardo perfeitamente
compatibilizados, ainda que condicionados a instalagcéo, pelo adjudicatéario, de sistema

basico complementar:

2.2. O sistema operacional utilizado no servidor de dados sera a

Microsoftwindows2012r2server, ja instalado.

2.3. Utilizar banco de dados relacional, padrdo SQL, com licenca de uso gratuita.

2.4. Nas estacbes de trabalho clientes, o sistema operacional serd a
Microsoftwindows764bits ou superior, padrdo tecnoldgico adotado pela Camara

Municipal de Fronteira- MG;

2.5. O processo de disponibilizacdo dos modulos do sistema legislativo ,nas estacdes
de trabalho, devera ser efetuado de forma padronizada e parametrizada onde a
criacdo e configuracdo dos valores de acesso aos bancos de dados deverdo estar

embutidas nas aplicagées;

2.6. O sistema legislativo deve permitir a adaptacéo as necessidades da contratante,

por meio de parametrizagdes e/ou customizacoes;
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2.7. As customizacOes referentes que trata o item anterior deverdo seguir as

seguintes condigdes:

2.8. Customizacdes em funcionalidades j& existentes.

2.9. CustomizacOes referentes a erros de programas, 0s quais impedem o perfeito

funcionamento dos sistemas.

2.10. Customizacdes referentes a mudancas de legislagcdes que obriguem a mudanca

de novas funcionalidades.

2.11. Customizacdes referentes a inclusdo de novas funcionalidades. Ex.:Solicitacbes
feitas por esta Casa de Leis na implementacdo de novos recursos que venha mudar o

funcionamento do sistema.

2.12. As implementacdes de novas funcionalidades deverdo sempre ser autorizadas
juntamente como corpo técnico da Camara Municipal de Fronteira-MG, apo6s analise

desenvolvida e juntamente com a empresa licitante para inicio da solicitagéo.

2.13. Caso haja médulos WEB, a Camara Municipal de Fronteira- MG disponibiliza as
solucdes através do mesmo Servidor Windows2012 com Internet Information

Services(lIS);

2.14. Os navegadores (browsers J)compativeis com as aplicacdes WEB deverdo ser o
MSinternetExplorerll, MozillaFirefox, Google Chrome e suas respectivas versdes

superiores.
3. BACKUP E RECUPERACAO DE DADOS
3.1. O sistema legislativo devera permitir a realizacdo de backups dos dados de forma

on-line(como banco de dados em utilizacéo )através do moédulo do sistema utilizado

pelo usuario;
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3.2. O sistema legislativo devera conter a realizacdo de backups dos dados de forma
automatica, agendadas no servidor de dados conforme estudo de necessidade

realizada na implantagéo do sistema;

3.3. As regras de Integridade dos Dados devem estar alojadas no Servidor de Banco
de Dados e nao nas aplicacbes—Front-End, de tal forma que um usuario que acesse 0

Banco de Dados por outras vias ndo o torne inconsistente.

4. ATUALIZACOES DO SISTEMA

4.1. Deverdo ser disponibilizadas as atualizacbes através da Internet e de forma
automatizada, deverédo ser repassadas automaticamente aos sistemas das estacdes
de trabalho cliente, de forma que estes ndo necessitem a execucdo das atualizacdes

como login de Administrador local do Windows;

4.2. A atualizagdo deveré ter efeito imediato nas funcionalidades e na necessidade de

reinicio do sistema operacional da maquina cliente ou do servidor de dados;

4.3. Disponibilizar comunicados na inicializacdo do sistema aos usuarios, apds as

atualizacdes, informando quais os recursos implementados na nova versao;

4.4. Sempre disponibilizara versdo mais recente do sistema instalado na Camara

Municipal de Fronteira,

5. CARACTERIZACAO OPERACIONAL

5.1. Devera operar por transacfes (ou formulérios‘on-line’) que, executam ou
registram as atividades administrativas basicas. Os dados recolhidos em uma
transacdo deverao ficar imediatamente disponiveis em toda a rede, em um servidor
central. Isto significa que cada dado devera ser recolhido uma Unica vez, diretamente
no 6rgdo onde é gerado. As tarefas deverdo ser compostas por telas graficas
especificas. Os dados transcritos pelos usuarios deverao ser imediatamente validados

e o efeito da transacéo devera ser imediato;
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5.2. O sistema legislativo devera permitir a sua total operabilidade com o uso do
mouse.

LT LN}

5.3.(Habilitacao das teclas “enter”, “tab”e"“hot-keys”);

6. SEGURANCA DE ACESSO E RASTREABILIDADE

6.1. As tarefas deverdo ser & cessiveis especificamente através de permissao de uso
somente a usuarios autorizados. Para cada tarefa autorizada, o administrador de
seguranca devera poder especificar o nivel do acesso (somente consulta ou também

atualizacéo dos dados);

6.2. Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de
seguranca que impecam usuarios nédo autorizados de efetuar consultas ou alteracbes

em alguns dados de forma seletiva,;

6.3. As autorizacdes ou desautorizagcfes, por usudrio, grupo ou tarefa, deveréo ser

dinamicas e ter efeito imediato;

6.4. O sistema legislativo devera permitir a customizacdo dos menus de acesso as

funcionalidades, podendo atribui-los a grupos ou usuérios especificos.
6.5. As transacfOes devem ficar registradas permanentemente (LOG) com a indicagao
do usuario, data, hora exata, host name e enderecolP, informacédo da situacdo antes e

depois, para eventuais necessidades de auditoria posterior;

6.6. As Consultas de documentos web deverdo ter seus dados hospedados em

provedor de responsabilidade da Camara Municipal de Fronteira-MG.

7. INTERFACE GRAFICA
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7.1. Para melhorar assimilacdo inicial de usuarios novatos ,as telas das tarefas
deverdo fornecer ajuda automética ao usuario na medida em que ele navega pelos

campos do formulario, sem necessidade de se recorrer ao ‘Helpon-line’;

8. SUPORTE

8.1. O suporte técnico devera ser por telefone, conexdo remota ou deslocamento dos
técnicos da proponente ao local da prestacdo dos servicos caso seja possivel a
solucdo sem a presenca ou deslocamento imediato ou agenda do funcionario da

entidade a Camara Municipal de Fronteira- MG, conforme necessario;

8.2. A contratada devera disponibilizar suporte presencial na sede da Céamara
Municipal de Fronteira- MG durante todo o processo de levantamento para migracgao,

customizacao, implantacéo e outras tarefas que acharem necessarias;

8.3. Manutencdo periddica in loco, para possiveis corre¢cdes ou alteracdes

necessarias;

8.4. Tickets(suporte):permite ao usuario emitir tickets descrevendo sugestbes e
problemas relacionados ao sistema diretamente ao suporte da empresa e acompanhar

0 status, o andamento e o prazo de conclusao do ticket.

9. REQUISITOS GERAIS EXIGIDOS

9.1. Todo o processo de levantamento de requisitos e andlise, durante o processo de
customizacao, deverd ser feito em conjunto com os funcionarios da Camara Municipal
de Fronteira-MG, incluindo os técnicos do Departamento de Tecnologia da

Informagéo, para todos os itens a serem adaptados pelo licitante;

9.2. Providenciar a conversdo dos dados existentes para os formatos exigidos pelo
sistema legislativo. Isto requer o efetivo envolvimento do licitante para adaptagdo do

formato dos dados antigos a serem convertidos e seus relacionamentos;
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9.3. Executar os servicos de migracdo dos dados existentes nos atuais cadastros e
tabelas do sistema legislativo, utilizando os meios disponiveis na Camara Municipal de
Fronteira- MG. A Camara fornecera acesso ao banco de dados para a migracéo e/ou
conversao dos dados antigos.

9.4. Permitir a visualizacdo dos relatorios em tela, em como possibilitar que sejam
gravados em disco, em formatos como PDF e DOCX ou outros, que permitam serem
visualizados posteriormente ou impressos, além de permitir a selecdo e configuracéo

da impressora local ou de rede disponivel,

9.5. O sistema legislativo devera conter uma funcionalidade especifica para
importacdo e exportacdo de arquivos texto, sem a necessidade de aplicativos de
terceiros. Esta ferramenta sera responsavel por extrair e carregar informacdes para o

banco de dados da aplicacéo, através de uma interface amigavel de operacao;

9.6. As pesquisas deverdo ser por todos os campos que sdo apresentados no
formulario, podendo informar um ou mais campos, por valor ou por faixa, consulta com
exatiddo, no inicio ou qualquer parte do valor informado, selecdo de registros nao
coincidentes com os valores pesquisados e ordenacao do resultado dos registros por

qualquer campo disponivel na listagem;
9.7. Sequir os padrdes internacionais de desenvolvimento.

9.8. Os mdédulos web de consultas externas e o de protocolo eletrbnico deverdo ser
plataforma web e seguir os padréesW3C,HTML5/CSSeWCAG2;

9.9. Devera ser desenvolvido seguindo os principios de acessibilidade preconizados
pela Lei Federal de acessibilidade (Lein®10 098,del9 de dezembro de 2000),que
estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocao da acessibilidade das

pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida e dé outras providéncias.

9.10. Devera contar com teclas de acesso para navegacdo em todo conteudo. Este

recurso permite acesso a todas as informacdes do site através do teclado, desta
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forma, a combinacdo de teclas definida no sistema faz com que pessoas com

deficiéncia (visuais ou motoras)tenham acesso rapido as principais areas deste portal;

9.11. Deverd possuir controle do contraste da pagina, este recurso possibilita uma
melhor visualizacdo do conteldo para pessoas com deficiéncia visual e/ou com baixa

visao.

9.12. Devera possuir botdes que controlam o tamanho das letras, este recurso
possibilita a melhoria na leitura de grandes blocos de texto na tela do computador;

9.13. Devera utilizar tecnologia para redimensionamento de sua resolucao
automaticamente, podendo ser utiizado em PCs,Notebooks,Tablets ou

Smartphones;

9.14. Os sub itens 9.1,9.2e9.3,bem como treinamento do pessoal que operara o
sistema, deverédo ser atendidos no prazo improrrogavel de 30 (trinta) dias, contados

da assinatura do contrato pelas partes;

10. DESCRICAO DO SISTEMA LEGISLATIVO

10.1. Para a Cémara Municipal de Fronteira-MG, o0 novo sistema legislativo deve

conter as seguintes especificacdes técnicas:

10.2. Cadastros:

10.2.1. Cadastro de Comissdes: Registro de dados pertinentes as comissdes internas
permanentes e temporarias da Camara de Vereadores, contendo 0s seguintes
campos: tipo de Comissdo (permanente ou temporaria)sigla, nome, atribuicéo,
observacdes, situacdo, membros e seus cargos/funcdes, prazo de vigéncia, matérias

de sua autoria e relatérios de trabalho;

10.2.2. Cadastro das Bancadas: Registro de dados pertinentes as bancadas,

contendo 0s seguintes campos: membros e respectivos cargos/funcdes(liderancas e
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membros), situacdo, matérias de sua autoria, data da eleicdo, periodo de mandato,

observacoes;

10.2.3. Cadastro de Mesa: registro de dados pertinentes a Mesa Diretora, contendo
0S seguintes campos: membros e seus respectivos cargos/funcdes,situacao,data da
eleicdo, periodo de mandato, matérias de sua autoria, observacoes;

10.2.4. Cadastro de Legislaturas: registro de dados pertinentes as legislaturas,
contendo 0s seguintes campos: humero da legislatura, data de inicio e de término do
mandato, membros(Vereadores,Comissdes,Mesa Diretora, Prefeito,
Bancadas),matérias de sua autoria, numero de votos, data de posse e

titularidade(posse direta ou através de supléncia);

10.2.5. Cadastro do Vereador: registro de dados pertinentes aos vereadores,
contendo 0s seguintes campos: nome oficial, apelido (nome
parlamentar),partido,votacdo,nome dos assessores, legislaturas, matérias de sua
autoria, cargo(s)/funcdes ocupados nas comissdes internas da Camara e na Mesa
Diretora, curriculo (trajetéria politica), telefones,profissdo,local de trabalho,e-
mail,site,data de nascimento, grau de instrucdo e formacao,estado civil,n°da cédula de
identidade(RG),n°de inscricdo no CPF/MF;

10.2.6. Cadastro de Prefeito: registro de dados pertinentes ao Prefeito Municipal,
contendo 0s seguintes campos: nome oficial, apelido politico(nome
parlamen_tar),partido,matérias ) de sua autoria,votacdo,mandatos,
telefones,profissdo,local de trabalho,e-mail,site,data de nascimento,grau de instrucéo

e formacao,estado civil,n°da cédula de identidade(RG),n°de inscricdo no CPF/MF;

10.2.7. Correspondentes (Cadastro de entidades diversas)com possibilidade de
impressao de relagdes, etiquetas e envelopes para mala-direta. Também deve conter
catalogo de logradouros para consulta de CEP com preenchimento automatico dos
campos de endereco.

10.3. Matérias
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10.3.1. Todos os tramites deverao permitir serem controlados separadamente ou em

conjunto como Projeto ao qual estara vinculado;

10.3.2. Proposituras; Emendas, Subemendas e Substitutivos; Pareceres;

Autdgrafos;Vetos;

10.3.3. Possibilidade de o usuario criar os seus proprios documentos e sub-
documentos (com opcdo para escolher o nivel de hierarquia com o documento
principal),podendo configurar quais receberdo o numero de protocolo, processo e

documento de forma automatica ou manual.

10.3.4. Campos disponiveis: numero, assunto, data, autoria (permitir mdaltiplas

autorias), tema, quérum, regime de tramitacao e observacoes.

10.4. Legislacao

10.4.1. Cadastro de toda a Legislacdo com opcao de ser vinculada a outra que sofreu
as alteracgdes, inclusive entre tipos diferentes de normas, permitindo navegar entre as

leis relacionadas;

10.4.2. Opcéao para destaque das principais normas, tanto de esfera municipal, como

de esfera estadual ou federal;

10.4.3. Classificagcdo de acordo como tema (assunto), situacdo atual (vigéncia),

publicacdo na imprensa oficial (data, veiculo e pagina), possibilidade de visualizacdo

do processo completo(em detalhes) que deu origem a esta norma,;

10.5. Sessoes

10.5.1. Pauta, de vé permitir ao usuario do sistema configurar a partir do tipo de

documento da Sessao, tipo de propositura ou correspondéncia, sua situacdo e o
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tramite, informando o envio da matéria para a Sessdo e também gerar
automaticamente os documentos que compde a Pauta(Ordem do dia e Expediente)
conforme as regras do Regimento Interno da Camara de Fronteira-MG, também
permitira alteracdo em tempo de execucao da Sessao;

10.5.2. Oferecer/gestao de
frequéncia(ex:presenca,auséncia,faltajustificada,licencaetc)inclusive sendo informadas

mais de uma vez durante a sesséo; disponibilizara pauta eletronicamente através de

intranet e internet.

10.6. Votacgao

10.6.1. Permitir identificar o tipo de votacdo(nominal,simbdlica,secreta,quérum,etc.)e

guantidades de votos totais e nominais e apresentar o resultado final;

10.6.2. Registrara presenca do vereador na Tribuna e criar o resumo do uso;

10.6.3. Permitir votacao de lotes de documentos na mesma Sessao;

10.6.4. Resumo de todas as sessfes cadastradas e informacdes vinculadas a sessao

em uma pagina de detalhes como hiper links década documento vinculado;

10.6.5. Ata deve gerar o texto de forma corrida e automatica, buscando todos os
documentos e resultados lancados no sistema e também deverd oferecer a

possibilidade de modificacdo do layout da Ata para o usuario.

10.7. Modelos

10.7.1. Possibilidade de criar e disponibilizar textos pré-formatados para utilizacao
posterior na elaboracdo de matérias e outros tipos de documentos, permitindo assim a

padronizacgao;
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10.7.2. Possibilidade de utilizar variaveis dentro do texto com os campos cadastrados
no sistema (ex: numero, ano, autor, data, ementa, processo, protocolo, etc)para

preenchimento automatico destes modelos.

10.8. Protocolo

10.8.1. Permitir a protocolizacdo de todos os documentos e permitir que 0 usuario
tenha acesso aos detalhes do tramite da matéria protocolada;

10.8.2. O sistema devera gerar numeracdes automaticas e langara informagdo no

arquivo texto.

10.8.3. Devera permitir o envio de mudltiplos anexos em formatos diversos.

Ex:docx,jpg,xIsx,pdf.

10.8.4. Permitir o recebimento dos documentos pela secretaria e analise de seu teor
antes do protocolo.

10.8..5. Permitir que os Vereadores elaborassem os documentos utilizando os
modelos disponiveis no sistema, com acesso restrito, e 0s enviem via internet para o
setor responsavel identificado por uma sequéncia numérica de envio, data, hora e

usuario que enviou.

10.9. Tramite das Matérias

10.9.1. Permitir o direcionamento de tramites das matérias onde o0 sistema devera

sugerir a proxima tramitacdo ao usuario a partir de regras pré definidas vinculando

0s campos destinatario do envio, objetivo do envio aos possiveis resultados.

10.9.2. Permitir a geracé@o de novos documentos a partir do tramite e o vinculo do mesmo

ao tramite de outro, com hiper link entre eles;
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10.9.3.Permitir o envio de diversos documentos a varios destinatarios de uma so vez e

permitira resposta para todos.

10.9.4. Controlar automaticamente o prazo dos tramites, informando a data de envio,
prazo de permanéncia e saida do documento. O prazo de permanéncia devera ser
calculado automaticamente pelo aplicativo utilizando dias Uteis ou corridos e periodos

de recesso. Exibir o campo prazo em vermelho, quando o prazo estiver vencido.

10.9.5. Permitir o vinculo de um documento ao tramite de outro, com hiperlink entre
eles. Vincular os usuarios do sistema a unidades de tramitacdo, permitindo que o

mesmo represente um setor interno, uma comissao, um vereador etc.

10.10. Pesquisas e Impresséao

10.10.1. Permitir pesquisa e impressdo por tipo de documento, numero, palavras
(ementa e texto),periodo de datas, autor, processo, situa¢do, podendo combinar mais
de um campo também. Oferecer consulta por palavras baseadas

em“expressao”,“e”,“ou”,“ndo”,como usem caracteres especiais(“¢’,“~",apostrofose

outros), parte da palavra, plural e singular.

10.10.2. Gestao de prazos de documentos em tramite que possibilite ao usuério saber
quais sdo os prazos vencidos e os a vencer, utilizando como filtro os campos: tipo de
documento, periodo de vencimento e destino de tramite. Caso o tramite j& tenha

resposta ,0 documento nao deve aparecer no relatério.

10.10.3. Quantidades de documentos apresentadas por autor, ano e tipo de

documento.

10.10.4. Relagéo por Desempenho de autor, exibindo a quantidade de matérias

aprovadas,retiradas,arquivadas, etc.

10.10.5. Relacdo agrupada por documento e por autor.
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10.10.6. Relacdo de processo por periodo, listando todos os documentos que geraram

processos, ordenando por namero.

10.10.7. Visualizacdo de todo o historico de tramite de processo, em uma s6 pagina,
inclusive suas emendas, pareceres, autografo, protocolo,lei e outros cadastros

relacionados.

10.10.8. Emisséo de Etiquetas de Processos a partir do cadastro, listando os dados

principais da Propositura, tais como: nimero, data, processo, assunto e autor.

10.10.9. Emisséo de relatorio de documentos que entraram na sessao organizada por

tipo de documento e autor, exibindo seu nimero, ementa e situacao;

10.10.10. Visualizacdo e impressédo de todos os detalhes de um processo exemplo:
cadastro principal tramites, dados de outros documentos que fazem parte do processo,

votacoes, etc.

10.11. Digitalizacao de Textos

10.11.1. Permitir a inclusdo de diversos documentos em anexo, nos formatos mais
utilizados no mercado atual como: PDF,DOC,DOCX,HTML, XLS,XLSX,JPG,etc.;

10.11.2. Permitir a geracdo de documentos a partir de modelos pré-cadastrados, e

permitira os usuarios do sistema a criar estes modelos;

10.11.3. Permitir a geragéo de oficios em lote automaticamente para encaminhamento
de proposituras lidas e aprovadas na sessao para os destinatarios externos a Camara
Municipal de Fronteira-MG, todos os dados devem ser importados do sistema e

gerado automaticamente através de um documento pré-definido.

10.11.4. Permitir a criagdo de novos tipos de documentos e sub documentos, em

como vinculo entre os documentos existentes, tipos de numeracdes utilizadas, se tera
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tramitacBes, em qual menu do sistema sera exibido e se sera exibido na consulta do

site;

10.11.5. Devera ser compativel com diversos tipos de documentos, incluindo os
formatos docx, doc, rtfeodt para geracdo automéatica de textos;

10.11.6. Fornecer suporte a digitalizacdo de documentos em formato pdf;

10.11.7. O sistema devera realizar a indexacdo dos arquivos para consulta textual(o
sistema devera capturar o texto dos arquivos PDF digitalizados a partir da tecnologia

OCR de forma automatica);

10.11.8. Incluséo ou exclusdo de paginas de documentos em formato PDF, conforme

0 andamento dos processos pela casa;

10.11.9. Comunicar comum scanner para digitalizacdo de documentos em formato
pdf, salvando o arquivo automaticamente em seu banco de dados e com impressoras

térmicas para impressao de etiquetas;
10.11.10. Permitir a inclusdo em lote de arquivos externos, tramitacoes, alteracfes de
situacdes, votacles, arquivamentos, publicacdes de documentos na consultado site e

exclusdes de cadastros;

10.11.11. Permitir que o usuario do sistema publique textos ou dados cadastrais na

consultado site no momento que achar mais oportuno;

10.11.12. O sistema devera possibilitar a converséo de arquivos docx/doc para pdf ou
html.

10.12. Registro de Arquivo
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10.12.1. Permitir o registro por niumero de Caixa, data de arquivamento, localizacéao
(corredor, armario, prateleira), conteiddo, e opc¢do para adicionar nas caixas
documentos j& cadastrados no sistema com vinculo direto para visualizacdo dos

dados do documento e detalhes do processo;

10.13. Consultas Externas

10.13.1. Disponibilizar as proposituras e todo 0 seu processo (tramites, pareceres,
votacbes, emendas, autégrafos, etc.)para consulta pelo site da Camara Municipal de
Fronteira-MG;

10.13.2. Disponibilizar os Processos administrativos e todo o seu processo (tramites
,pareceres ,votacfes, emendas, autégrafos, etc.)para consulta pelo site da Camara

Municipal de Fronteira-MG;

10.13.3. Disponibilizar a Legislagcdo Municipal e suas alteracoes;

10.13.4. Disponibilizar as Sess6es realizadas, com hiper link para o seu conteldo;
10.13.5. As paginas dos itens 10.13.1, 10.13.2, 10.13.3 e 10.13.4 deverdo
disponibilizar consulta por nimero, ano, data, bem como por intervalo de ndimeros
,ano e data (periodo),assunto(ementa e texto),autor, processo, tipo de documento(ou
multiplos tipos),protocolo e tema.

10.13.6. Disponibilizar pagina de consulta semelhante ao Google com apenas um
campo buscando informac¢des em toda a base de dados de legislacdo, proposituras,
processos administrativos e Sessoes.

10.14. Documentos Administrativos

10.14.1. O sistema deve permitir e gerenciar as Correspondéncias Recebidas, Atos da

Mesa, Atos da Presidéncia, Circular, Comunicag¢do, Imprensa, Instrucédo, Oficios,
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Ordem de Servicos, Pedidos de Informagcdes, Memorandos e outros servigos, além de

permitir o cadastramento de outros documentos relacionados.

10.14.2. Possibilidade de gerar numeracdo de processo especifica para processos

administrativos (devera ser diferente da numeracéo dos processos legislativos).

ITEM Il - PORTAL WEB (SITE)

1- EspecificacBes Técnicas

1.1. Da Compatibilidade-Web

1.1.1. O site oferecido devera ser hospedado em provedor de responsabilidade da
contratada. O Provedor de hospedagem do sistema deveria viabilizar a seguranga
dos dados permitindo a gravacdo de coOpia de seguranca (back-ups)automatica e
protecdo contra invasores. O provedor deverd ter dois servidores
replicados/sincronizados/Proxy load balancer, sistema gerenciador de banco de

dados, uplink para conexao de no minimo 10mpbs;

1.1.2. O site oferecido devera ser visualizado nos seguintes navegadores: Internet
Explorer (Versdo minima 8), Google Chrome, Mozila Firefox, Safari, Opera;

1.1.3. O site devera permitir a gravacdo em modos de cépia de seguranca (back-ups)
com agendamento automatico. A empresa fornecedora do site deverd realizar,

diariamente, copias de seguranca do conteudo do site;

1.1.4. O site deverd utilizar banco de dados SGDB. As licengas que se fizerem

necessarias para utilizacao do site devem ser fornecidas pela contratada;

1.1.5. O site devera seguir as regras de desenvolvimento XHTML1.0 e CSS proposto
pela W3C (WORLD WIDEWEB CONSORTIUM)responsavel por definir padrdes para

as respectivas areas relacionadas a Web;
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1.1.6. Permitir a normalizacdo de todas as tabelas do aplicativo através de ID, ou
seja, quando for alterado um dado de uma tabela que serve de referéncia para

outras, estas deverao ser alteradas automaticamente;

1.1.7. Disponibilizar Manual detalhado de Ajuda on-line aos

usuarios do site;

1.1.8. O sistema oferecido devera ser desenvolvido para uso em ambiente WEB via
Internet, sem a necessidade de instalacdo nas estacfes, adequacdo de hardware ou

software, devendo servira um nimero ilimitado de usuarios simultaneos;

1.1.9. Tickets (suporte ao usuario): Permite ao usuario emitir tickets descrevendo
sugestdes e problemas relacionados ao sistema diretamente ao suporte da empresa

e acompanhar o status, o andamento e o prazo de concluséo do ticket;

1.1.10. Estatisticas da pagina, informando referentes as visitacbes de pagina e

ndumero de usuarios on-line;

1.1.11. As informacdes geradas no portal sdo de propriedade da Camara Municipal
de Fronteira-MG, podendo ela solicitar a qualquer momento um backup da base de

dados em midia digital,

1.1.12. O site devera utilizar tecnologia para redimensionamento de sua resolucao
automaticamente. Podendo ser utilizado em PCs, Notebooks, Tablets ou

Smartphones;

1.2- Da Acessibilidade

1.2.1. O site devera ser acessivel a todos, para garantir esta responsabilidade o site

deve estar de acordo com as Diretrizes de Acessibilidade para Conteudo Web
(WCAG2);
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1.2.2. Este site deverd ser desenvolvido seguindo os principios de acessibilidade
preconizados pela Lei Federal de Acessibilidade (Lein°10.098, de 19 de dezembro
de2000), que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocdo da
acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida e d4 outras

providéncias;

1.2.3. O site deveréa contar com teclas de acesso para navega¢do em todo conteudo.
Este recurso permite acesso a todas as informacdes do site através do teclado, desta
forma, a combinacado de teclas definida no site faz com que pessoas com deficiéncia

(visuais ou motoras) tenham acesso rapido as principais areas do portal;

1.2.4. O site devera possuir controle do contraste da pagina, este recurso possibilita
uma melhor visualizacdo do conteldo para pessoas com deficiéncia visual e/ou com

baixa visao;

1.2.5. As paginas de contetdo do site deverdo possuir botdes que controlam o
tamanho das letras, este recurso possibilita a melhoria na leitura de grandes blocos

de texto na telado computador;

1.3- Dos Recursos

1.3.1. Sistema de busca para localizar qualquer palavra existente na base de dados
do site, exibindo link para abrir a pagina;

1.3.2. O dominio do site devera ser pelo site:

www.camarafronteira.mg.gov.br

1.3.3. O site devera ter opcdes para anexar diversas fotos nas mais variadas paginas,

tais como: noticias, eventos, municipio, Camara, entre outras;

1.3.4. Os itens onde sera citado cadastro de textos deverdo disponibilizar um editor
web, WYSIWYG (WhatYou See IsWhatYouGet) cujo seu significado remete a“ O que

VOCé escreve sera representado igualmente no site”, com as seguintes ferramentas:
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NEGRITO,ITALICO,SUBLINHADO,TIPO DE LETRA, TAMANHO DA LETRA,
HIPERLINK,DESFAZER DIGITAQAO ou REFAZER
DIGITA(;AO,COPIAR,COLAR,RECORTAR, LOCALIZAR, COR DO TEXTO, inserir
fotos e videos;

1.3.5. As fotos a serem inseridas deverao ter redimensionamento automatico quando

necessario, exibindo-as como miniatura (225x150px)e tamanho grande(800x600px);

1.3.6. Histéria do Municipio: Pagina com recursos para insercao de titulo,

texto, links e foto;

1.3.7. Informacdes gerais do Municipio: Possibilidade de cadastro de texto com
imagens para as seguintes pdaginas: Autoridades Municipais, Bancos, Casas
Lotéricas, Correios, Feiras Livres, Hotéis, Rankings da cidade, além de outras

paginas;

1.3.8. Simbolos: Pagina de apresentacdo do brasdo, bandeira (com a lei que a
estipulou) e hino, com possibilidade de digitacdo de sua simbologia, link para abrir as
figuras e a masica do hino em formato MP3;

1.3.9. Culturais e Turisticos: Possibilidade de cadastro de

texto com fotos;

1.3.10. Aspectos Fisicos e Demogréficos: Possibilidade de cadastro de texto, link

para abertura de figuras e fotos;

1.3.11. A Camara: Possibilidade de cadastro de texto com

fotos e videos;

1.3.12. Informagbes sobre os servigos prestados

pela Camara,
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1.3.13. Pagina dedicada a cada um dos Vereadores, contendo informacdes, tais
como: nome do vereador, nome politico, data de nascimento, e-mail, facebook,
twitter, foto, telefones, status, profissdo, partido, estado civil, campo texto para
digitacdo do curriculo, visualizacdo das noticias relacionadas a ele e proposituras de

sua autoria (Buscar informacdes na base de dados do Sistema Legislativo);

1.3.14. Pagina dedicada as Comissdes, contendo: tipo da Comissdo, Nome, Sigla,

Periodo, Atribuicdo, membros, cargos e proposituras de sua autoria;

1.3.15. P4gina dedicada a Mesa Diretora, contendo: Periodo, Atribuicdo, membros,

cargos e proposituras de sua autoria,

1.3.16. Pagina dedicada as Legislaturas, contendo: Periodo, membros, cargos e

status;

1.3.17. Localizacdo: Endereco com localizacdo e foto utilizando

ferramenta do Google;

1.3.18. Palavra do Presidente: Campo texto com

possibilidade de edicao;

1.3.19. Estrutura Funcional: Possibilidade de cadastro de texto contendo o

organograma da Camara;

1.3.20. Fale Conosco: Disponibilizar campos para preenchimento pelo internauta
como: nome, e-mail, telefone, assunto, mensagem e o destinatario (Departamentos
ou Secretarias) a ser enviada as informac¢des. Devendo a mensagem chegar no e-

mail do destinatario escolhido;

1.3.21. Links Interessantes: Cadastro e exibicdo de diversos links, disponiveis
diretamente no menu, contendo a descricdo da pagina e hiperlink, com possibilidade

de abertura numa nova janela ou ha mesma janela da pagina;
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1.3.22. Servicos on-line: Referéncia para servicos disponiveis na Camara, tais

como: Ouvidoria, Portal da transparéncia, e-sic, além de outros;

1.3.23. Telefones Uteis: Cadastramento e exibicido dos nomes e telefones de

interesse separados por categoria;

1.3.24. Downloads: Cadastro e exibicdo de arquivos para download, organizados por

titulo e descrigéo;

1.3.25. Galerias: Cadastrar campo nome, periodo e fotos separados por categoria,
ex-presidentes, Prefeitos. Possibilidade de alterar a ordenacédo dos itens listados e

criar novos tipos de galerias;

1.3.26Noticias

1.3.26.1. Publicacdo de noticias, exibindo campo: titulo, resumo, data, autor, fonte,
texto e fotos. Separar as noticias por tipo, exibindo-as separadas ou juntas. Criar uma

categoria de noticias para cada vereador e link dela em sua pagina;

1.3.26.2. Noticias em Destaque: O usuario administrativo podera escolher quais as
noticias ficardo em destaque na pagina principal, exibindo seu link e imagem

redimensionada automaticamente;

1.3.26.3. Noticias Rotativas: Exibicdo de noticias escolhidas pelo administrador do
site que ficam trocando a cada 10segundos, com destaque para a foto e o titulo da

noticia;

1.3.26.4. Listar as ultimas dez noticias na péagina principal do site com link

para as demais;

1.3.26.5. Possibilidade de inserir fotos em lote e numa noticia com

redimensionamento automatico;
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1.3.26.6. Possibilidade de compartilhamento da noticia com o Facebook, Twiter ou

Google Plus;

1.3.27. Mailling: Cadastramento dos e-mails dos internautas que desejam receber e-
mails com noticias disponibilizadas na home page, o envio das noticias deve ser

automatico;

1.3.28. Agenda de Eventos: Cadastro de todos os Eventos utilizando NOME,
DESCRICAO, DATA, HORA, LOCAL e possibilidade de inserir fotos;

1.3.29. Galeria de Fotos: Cadastro de albuns separados por categoria e exibicao

de fotos e legendas;

1.3.30. Enquete: Cadastro e exibicdo de enquetes com uma pergunta e até 5 opcoes

de resposta,;

1.3.31. Ao responder a enquete, a home Page devera exibir automaticamente a
quantidade e o percentual de cada resposta; controlar respostas pelo IP do

internauta;

1.3.32. Licitacdes: Cadastro e exibicdo das licitacdes a serem abertas, com exibicao
do TIPO, NUMERO, PROCESSO, OBJETO, MODALIDADE, DATA DE ENTREGA,
DATA DE ABERTURA e HORA. Opcéo para anexar diversos textos identificados

pela data e nome;

1.3.32.1. Possibilidade da empresa se cadastrar para baixar o edital e o usuario
administrador saber quais empresas tem interesse em participar daquela licitacéo.
Apés o cadastro, a empresa podera baixar outros arquivos identificando-se como
CNPJ/CPF e senha,;

1.3.33. Contas Publicas: Cadastro e exibicdo dos relatorios organizados na seguinte
sequéncia: por categoria, depois por ano e por ultimo o periodo. Os relatorios
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poderdo ser anexados ao seu cadastro independente do formato do arquivo, ex:htm,

pdf, doc etc;

1.3.34. Seguranca: Permitir a gestdo de diversos niveis de acesso através de login
(usuério e senha) aos grupos de usuarios cadastrados, controlando quais as paginas
que o usuério podera acessar na area administrativa. Todas as paginas do site
deverdo estar disponiveis na area administrativa do site, possibilitando inserir, alterar
ou excluir informacdes a qualquer momento. Dar opgdo para gerar nova senha

automaticamente, caso 0 Usudrio esqueca;

1.3.35. Publicacédo: Permitir que o usuario possa cadastrar uma informacdo em um

primeiro momento e publica-la no site em um segundo momento;

1.3.36. Layout: Permitir aos usuarios a criacdo de paginas especificando seu titulo,
texto e fotos, sem a intervencdo da contratada, escolhendo o melhor posicionamento
do link de acesso na péagina inicial.

1.3.37. Webmail:

1.3.37.1. Deverdo ser disponibilizadas 25 contas de e-mail utilizando o dominio

www.camarafronteira.mg.gov.br

1.3.37.2. Disponibilizar filtros AntiSpam com opcdes de personalizar os filtros e

antivirus.

1.3.37.3. Seguranca de backup diario.

1.3.37.4. Espaco disponivel por conta de 500 mb.

1.3.38. Servico de Informagdes ao Cidad&o-SIC (Lei Federal n°12.
527/2011):
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1.3.38.1. Possibilidade do cidaddo se cadastrar e enviar mensagens pelo site da

Camara;

1.3.38.2. Possibilidade de os usuarios do sistema cadastrar em o cidadao utilizando
0s campos: home, CPF, endereco e e-mail, telefone e a solicitagéo;

1.3.38.3. Cadastro da solicitag&o utilizando os campos: Tipo da solicitagcdo e descricdo
do assunto;

1.3.38.4. Geracdo de numero de Protocolo automaticamente ao abrir uma nova

solicitacao;

1.3.38.5. Disparo automatico de e-mail com os dados da solicitagdo para o e-mail da

Camara;

1.3.38.6. Possibilidade de o cidaddo acompanhar por e-mail ou pelo site as

atualizacdes do status da sua solicitacdo e descricao do resultado;

1.3.38.7. Possibilidade de pesquisa para o usuario do sistema pelos campos de

cadastro;

1.3.39. Galeria Multimidia e Transmissdo da Sessdo: A Galeria Multimidia

disponibilizaré os videos das Sessfes gravados e a transmissdo AO VIVO;

1.3.39.1. Limite de largura de banda de expectadores simultaneos ilimitado;

1.3.39.2. Horas mensais transferéncias de dados mensal e largura de banda

ilimitadas;

1.3.39.3. Velocidade de transmissdo de300 kbps por usuario de qualidade de

transmissao;



Camara Municipal de Fronteira
End. Avenida Minas Gerais n® 135 - Tel. (0**34) 3428-2660
CEP: 38.230-000 - ESTADO DE MINAS GERAIS

1.3.39.4. Transmissdo em formato MP4 com codificacdo H.264;

1.3.39.5. Possibilidade de assistir aos videos em PC, Smart phone ou Tablet;

1.3.39.6. Espaco em disco de armazenamento paralO sessfes em videos;

1.3.39.7. Opcodes de Play, Pause, Stop, maximizara tela, ir para frente ou voltar para

os videos gravados;

1.3.39.8. Possibilidade de separar os videos por tipo de sesséo.

1. 3.39.9. Exibir os videos recentes na pagina inicial da TV Camara;



